KATHOLISCHE KIRCHE

Frzdiozese Wien
BIBEL-LITURGIE-KIRCHENRAUM

Abo-Liturgie-Club

Warum sollte ich dem Abo-Liturgie Club beitreten?

Mit dem Abo-Service sind Sie in Bezug auf liturgische Texte immer auf dem neuesten Stand.
Auch bei Veranstaltungen und Promo-Angeboten sind Sie mit Ihrer Clubmitgliedschaft vorne
dabei. Zudem ermdglichen Sie uns durch lhre Clubmitgliedschaft bei Einkauf und Druck
genauer zu planen. Das schont die Ressourcen und die Umwelt. Auch ein exklusives digitales
Angebot werden wir sukzessive aufbauen.

Was ist im Abo-Liturgie Club alles enthalten?

Ihre Clubmitgliedschaft umfasst das Direktorium der Erzdiozese Wien und weitere liturgische
Texte wie aktuelle Beilagen fiir das Messbuch und andere Ritualien, ausgewahlte liturgische
Behelfe, ... (je ein Exemplar). Diese Inhalte werden laufend erweitert und sind daher nicht im
Vorfeld definierbar. Darlber hinaus erwarten Sie Infos und Angebote zur direkten Bestellung
bei unseren Partnern fiir Blicher und reduzierte Kursbeitrage fir alle masterclasses.wien.

Wie setzen sich die Kosten fiir das Abo-Liturgie zusammen?

Der jahrliche Clubbeitrag von € 25.- besteht aus den Kosten fir die liturgischen Texte
(Direktorium, ...) sowie den Lieferkosten fiir zwei bis drei Sendungen (nach Osterreich) pro
Jahr.

Bei auslandischen Lieferadressen wird eine zusatzliche Versandpauschale je nach Zielland
verrechnet. Diese kann unter liturgie@edw.or.at erfragt werden.

Wer kann aller ein Abo abschlieRBen?

Eine Clubmitgliedschaft im Abo-Liturgie Club steht allen Liturgie-Interessierten offen. Bei
auslandischen Lieferadressen wird eine zusatzliche Versandpauschale (je nach Zielland)
verrechnet. Diese kann unter liturgie@edw.or.at erfragt werden.

Wie kann ich das Abo bezahlen?
Sie erhalten eine Rechnung Uber den jahrlichen Clubbeitrag per Post zugeschickt.

Wie lange ist die Laufzeit des Abo / Mindestdauer?

Das Abo wird mindestens auf ein Jahr von 1. Oktober bis 30. September des Folgejahres
abgeschlossen und verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht
mindestens ein Monat vor Ablauf (1. September) per Mail (liturgie@edw.or.at) gekiindigt
wird.
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Verldngert sich das Abo automatisch?

Das Abo verlangert sich mit Oktober automatisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht bis
mindestens ein Monat vor Ablauf (1. September) schriftlich (liturgie@edw.or.at) geklindigt
wird. Zur Verlangerung erhalten Sie per Post die Rechnung (iber den Clubbeitrag fiir das
folgende Jahr zugesandt.

Wann und wie kann ich das Abo kiindigen (Widerrufs-/Rucktrittsmoglichkeit)?
Das Abo ist zu jedem Zeitpunkt per Mail (liturgie@edw.or.at) kiindbar. Bereits bezahlte
Beitrage werden jedoch nicht riickerstattet.

Wie oft und wann kommen die Lieferungen?

Sie erhalten zwei bis drei Lieferungen pro Jahr. Die jeweils erste Lieferung erhalten Sie im
Herbst u.a. mit dem neuen Direktorium. Die weiteren Lieferungen werden Uber das restliche
Jahr verteilt erfolgen und richten sich nach Erscheinungsterminen liturgischer Texte etc. Sie
erhalten vorab eine Information per Mail, dass eine Lieferung unterwegs ist.

Wie werden die Lieferungen verschickt?
Die Lieferungen werden mittels Postpakets an Sie geliefert. Sie erhalten vorab eine
Information per Mail, dass eine Lieferung unterwegs ist.

Werde ich informiert, wenn eine Lieferung versandt wird?
Ja, sie erhalten vorab eine Information per Mail, dass eine Lieferung unterwegs ist.

Was ist, wenn eine Lieferung beschadigt bei mir ankommt?
Bitte melden Sie uns eine Beschadigung per Mail an liturgie@edw.or.at.

Kann ich die Lieferungen auch selbst abholen?
Nein, aus logistischen Griinden kénnen Sie |hre Lieferung nicht personlich bei uns abholen.
Es besteht nur die Moglichkeit des Postversands.

Was mache ich, wenn ich mehrere Exemplare beziehen mochte?

Melden Sie eine Mehrfach-Clubmitgliedschaft fiir eine Adresse an. Wahlen Sie dort einfach
wieviele Exemplare Sie zugesandt bekommen maochten. Ein Versand an mehrere Adressen
mit einer Rechnungsadresse fiir die Mehrfach-Mitgliedschaft ist aktuell nicht méglich.
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